Beratung fiir pflegende Kinder und Jugendliche — jetzt auch per Chat

Projekt ,Pausentaste” verzeichnet 50.000 Besuche auf der Webseite und 3.300 Beratungen per Telefon oder E-
Mail

Das Projekt ,Pausentaste” zur Unterstiitzung pflegender Kinder und Jugendlicher wird erweitert: Ab sofort
kdénnen sich Betroffene auch in einem Chat beraten lassen - zwei Mal wochentlich stehen dafiir Fachleute vom
Kinder- und Jugendtelefon "Nummer gegen Kummer" bereit. Schon die bisherigen Angebote des Projekts
werden gut angenommen. Seit Beginn im Januar 2018 verzeichnete die Webseite www.pausentaste.de liber
50.000 Besuche. Zudem wurden bereits rund 3.300 Beratungen per Telefon oder E-Mail mit Betroffenen
gefihrt.

Bundesfamilienministerin Dr. Franziska Giffey betonte anldsslich des dritten Netzwerktreffens der
,Pausentaste” im BMFSFJ: ,Auch pflegende Kinder brauchen Pausen. Sie brauchen jemanden zum Zuhoren.
Sonst wird aus Pflege Stress, Uberforderung und Einsamkeit. Dann ist keine Kraft mehr fiir Schule, Freunde
und Freizeit. Ich habe groRten Respekt davor, was pflegende Kinder und Jugendliche fir ihre Geschwister oder
Eltern taglich leisten und wiinsche mir, dass die ,Pausentaste’ bei allen bekannt wird, die es angeht — und
gedriickt wird, wann immer es nétig ist. Damit sie ihre Gedanken, Sorgen und Angste loswerden oder sich Rat
holen kdnnen. Sie miissen wissen, dass sie nicht allein sind und bestmdglich unterstitzt werden.”

Laut einer Studie der Universitat Witten-Herdecke (2018) im Auftrag des Bundesgesundheitsministeriums
kiimmern sich bundesweit rund 479.000 Kinder und Jugendliche um chronisch kranke oder pflegebedirftige
Angehorige — sie helfen bei den unterschiedlichsten Aufgaben: Sie kochen Essen, gehen einkaufen oder
putzen. Manchmal Gbernehmen sie aber auch echte pflegerische Aufgaben. Oft machen sie sich viele Sorgen
um ihre hilfe- und pflegebedirftigen Angehorigen, haben neben Schule und Pflege zu wenig Freizeit, sind
korperlich angestrengt und haben niemanden, um Gber ihre Situation zu reden.

Im Januar 2018 ist darum das Projekt ,,Pausentaste — Wer anderen hilft, braucht manchmal selber Hilfe” an
den Start gegangen. Das Projekt des BMFSFJ will junge Pflegende bundesweit durch ein niedrigschwelliges
Beratungsangebot unterstitzen. Die ,,Pausentaste” soll ihnen helfen, Pausen einzulegen, zu reflektieren und
Hilfsangebote wahrzunehmen oder lber die eigene Situation zu sprechen —auch anonym. Das Angebot
umfasst die Website www.pausentaste.de, sowie eine telefonische Beratung und eine E-Mail-Beratung beim
Kinder- und Jugendtelefon der "Nummer gegen Kummer". Hinzu kommt nun die Beratung per Chat.

Hintergrundinformation:

Seit dem 1. Januar 2018 erhalten pflegende Kinder und Jugendliche durch die ,Pausentaste” gezielt Hilfe und
Rat beim Kinder- und Jugendtelefon der "Nummer gegen Kummer", das unter der kostenlosen Nummer 116
111 erreichbar ist. Die Beratung ist anonym und wird von Montag bis Samstag jeweils von 14 bis 20 Uhr
angeboten. An Samstagen findet zudem eine "Peer-to-Peer"-Beratung durch speziell ausgebildete
Beraterinnen und Berater im Alter von 16 bis 21 Jahren statt.

Die ebenfalls anonyme E-Mail-Beratung tiber www.nummergegenkummer.de ist rund um die Uhr erreichbar.
Der Chat ist unter nummergegenkummer.de und pausentaste.de erreichbar. Die Beratung durch Fachkrafte
von Nummer gegen Kummer e.V. wird zu folgenden Zeiten angeboten: Mittwoch von 15-17 Uhr und Freitag
von 16-18 Uhr.

Parallel zum Projekt ,Pausentaste” unterstiitzt das BMFSFJ regelmaRige Treffen zum Austausch mit
Akteurinnen und Akteuren, die Informations- und Hilfsangebote fiir pflegende Kinder und Jugendliche in
verschiedenen Regionen anbieten. In diesem Rahmen wurde auch ein Netzwerk, dem mittlerweile 70
Initiativen angehodren, ins Leben gerufen. Das dritte Netzwerktreffen findet heute - in Verbindung mit einem
Fachtag zum Thema , Trauerbegleitung von Kindern und Jugendlichen” - im BMFSFJ in Berlin statt.


http://www.pausentaste.de/
http://www.pausentaste.de/
http://www.nummergegenkummer.de/

Weiterfiihrende Informationen:

WWwWw.pausentaste.de

www.nummergegenkummer.de

Link zur Studie der Universitat Witten-Herdecke (2018) unter Leitung von Prof. Dr. Sabine Metzing im Auftrag
des Bundesgesundheitsministeriums:

https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/Dateien/5 Publikationen/Pflege/Berichte/Abschlus
sbericht KinderundJugendlichepflegAngeh.pdf

Web-Ansicht: http://www.bmfsfi.de/bmfsfj/aktuelles/presse/pressemitteilungen/beratung-fuer-pflegende-
kinder-und-jugendliche---jetzt-auch-per-chat/140496

Abonnieren: http://www.bmfsfj.de/bmfsfi/service/newsletter/abonnieren

Archiv: http://www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/newsletter/newsletter-archiv

Abmelden: http://www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/newsletter/abmelden

Kontakt

Telefon: 030 201 791 30
E-Mail: poststelle@bmfsfj.bund.de (mailto:poststelle@bmfsfi.bund.de)

GlinkastralRe 2410117 Berlin
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